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1) Требования к системному ПО рабочих станций для пользователей 

подсистемы Интернет-Клиент 

 
• Поддерживаемые ОС семейства Linux для стационарных компьютеров 
и ноутбуков:. 
■ -Astra Linux Common Edition версии orel-2.12.45, ядро linux-5.* и выше;  
■ -Astra Linux Special Edition "Воронеж" v.1.7. 
 
•Поддерживаемые браузеры: 
■ Chrome.  
■ Firefox. 
■ Яндекс.Браузер 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



2) Установка Драйвера ключа RuToken 
На первом этапе необходимо установить драйвера. 

Rutoken к компьютеру не подключать!! 

 

Вы можете загрузить его с сайта производителя https://www.rutoken.ru в разделе Поддержка – Центр 
загрузки. 

 

По умолчанию файл скачивается в папку Загрузки и называется rtcontrolcenter_1….deb. 

Откройте терминал. Сделать это можно комбинацией клавиш Ctrl+Alt+T или через меню «Пуск» > 

«Системные» > «Терминал Fly». 

В терминале введите команду su и пароль учетной записи для перехода в профиль администратора. 

Далее выполните команду сd Загрузки для перехода в директорию Загрузки. 

После этого выполните команду sudo dpkg –i “имя файла” 
На скриншоте ниже представлен пример успешного исполнения трех команд: 

 
Проверьте Установку центра управления Рутокен: 

 
После этого этапа рекомендуется перезагрузить компьютер. Когда перезагрузка будет 

завершена, установите ключ Rutoken в USB разъем. Не используйте USB-хабы или 

удлинители. Ключ Rutoken должен быть подключен напрямую в USB разъем вашего ПК. 

 

 



 

3) Вход в систему ДБО D2GO 
Для входа в Банк Клиент необходимо запустить браузер. В адресной строке браузера укажите 

следующий адрес: https://ru.ccb.com 

 
 

Нажмите на кнопку «Корпоративные клиенты» и Вы будете перенаправлены на страницу Банк 

Клиента: 

 
В поле «Логин» необходимо ввести ваш логин на вход. Его вы можете найти в конверте с ФИО 

подписанта полученным из банка. Пароль находится ниже в этом же конверте. Так же, в правом 

верхнем углу сайта есть возможность выбора языка. По умолчанию язык работы с 

Банк Клиентом – Русский. Так же, на стартовой странице вы увидите Новости Банка. Они будут 

расположены в центральной части страницы. 

При первом входе в Банк-Клиент, браузер запросит «Доступ  к другим приложениям и 

сервисам на этом устройстве», необходимо нажать «Разрешить» 

 
 

https://ru.ccb.com/


4) Установка плагина BSS CryptoPlugin 
BSS CryptoPlugin – программа, которая необходима для подписи документов в системе ДБО Банк 

Клиент. Без нее вы сможете войти в систему, но не сможете подписать документы. 

При появлении следующего сообщения на экране, нажмите кнопку «ДА»: 

 
После нажатия на кнопку «ДА» будет начата загрузка установщика плагина с сайта. 

Если по каким-то причинам скачивание не началось – можно будет скачать его по кнопке «СКАЧАТЬ»: 

 
После скачивания, программа bssCryptoPlugin4_4.0.2.25.deb.run появится в 

загруженных файлов. По умолчанию это папка – «Загрузки». 

 

 

 

 

 

 

 



 
После скачивания установщика перейдите в терминал и выполните шаги: 

- введите команду su и пароль учетной записи для перехода в профиль администратора; 

- выполните команду сd Загрузки для перехода в директорию Загрузки; 

- выполните команду sudo chmod +x «имя файла»; 

- запустите файл командой sudo ./«имя файла». 

 

 
 

По окончанию установки на экран выйдет сообщение «Разрешить https-соединение с сертификатами 
зарубежных УЦ?» Необходимо нажать «Да» 

 

Вид BSS CryptoPlugin при успешной загрузке: 

 
 

Так же рекомендуется добавить автоматический запуск BSS CryptoPlugin. Для этого откройте 

менеджер файлов и откройте файл по адресу «Компьютер» > «Файловая система» > «usr» > 

«share» > «BSSbssCryptolugin4» > «bssPluginCorp», выберите опцию отправить и автозапуск в 

выпадающем меню. 



 

Можно заново заходить в Банк Клиент 

При входе в Банк Клиент крипто плагин запросит разрешение на доступ с узла Банк 

Клиента – https://ru.intl.ccb.com. Нажать «Да» 

 Необходимо разрешить доступ. Часто, возникает ситуация что окно запроса крипто 

плагина появляется под активным окном браузера. Для переключения на окно запроса 

от крипто плагина нажмите сочетание клавиш «ALT+TAB» или сверните окно вашего 

браузера. 

 

На этом настройка рабочего места для работы с ДБО D2GO завершена. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5) Контакты «Технической поддержки» системы ДБО D2GO 

Телефон: +7(495)675-98-03 

по рабочим дням с 9-00 до 18-00 (время Моск.) 

e-mail: support@ru.ccb.com 

https://ru.intl.ccb.com/
mailto:support@ru.ccb.com

